
Lorem 

ipsum dolor sit amet, consec-

tetuer adipiscing elit, sed diam nonummy 

nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna 

aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis 

nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip 

ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in 

hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum dolore eu 

feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui 

blandit praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy 

nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim 

ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut 

aliquip ex ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh 

euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim 

veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea 

commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse 

molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan 

et iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore te 

feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh 

euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad 

minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut 

aliquip ex ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam 

nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam 

erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci 

tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea 

commodo consequat. Duis autem vel eum iriure 

dolor in hendrerit in vulputate velit esse 

molestie consequat, vel illum 

dolore eu feugiat 
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Ihre Meinung  
ist uns wichtig
Haben Sie Fragen oder Anregungen zu 
unseren Themen? Schreiben Sie uns
einfach eine E-Mail oder rufen uns an.

T: 03375 92 38 0 (Mo. – Fr. 8 – 17 Uhr)

» mediateam@frey.de

Sie �nden hier u.a. Informationen zur 
Telematikinfrastruktur (TI-Portal), Aktuelle 
Meldungen u.v.m. 

�  www.frey.de/anwenderbereich

Informieren Sie sich im 
Anwenderbereich

EDITORIAL

Liebe Ärztinnen
und Ärzte, 
liebes Praxisteam,
in dieser Ausgabe informieren wir Sie über die neuesten 

Entwicklungen, die Ihre Praxis betreffen:

	� KIM löst KV-Connect ab                                     

Der Kommunikationsdienst KV-Connect wird zum 

20.10.2025 eingestellt und durch KIM abgelöst. Wir 

zeigen, was sich ändert und wie Sie den neuen 

Übertragungsweg nutzen können. » Mehr dazu 

auf Seite 10.

	� Ablaufende Konnektorzerti�kate                           

Für viele Konnektoren läuft die Zerti�katslaufzeit 

demnächst ab. Auf Seite 4 erhalten Sie einen 

Überblick, welche Optionen für Sie zur Verfügung 

stehen.

	� RSA wird abgelöst – Umstellung auf ECC läuft    

Bis Ende 2025 muss die Verschlüsselung in der TI 

auf das neue Verfahren ECC umgestellt werden. 

Wir erklären, was das für Heilberufsausweise, 

Praxisausweise, Gerätekarten Ihrer stationären 

Kartenterminals und Konnektoren bedeutet. » 

Mehr auf Seite 6.

	� Letzter Aufruf: Windows 10 wird abgeschaltet    

Am 14. Oktober 2025 endet der Support für 

Windows 10. Damit verbunden sind Sicherheitsrisi-

ken für Ihre Praxis-IT. Wir geben einen Überblick 

über empfohlene Maßnahmen. » Seite 7

	� Neues QUINCY-Update – das ist neu                           

Neue Funktionen, verbesserte Arbeitsabläufe und 

Anpassungen im Hintergrund. Alle wichtigen 

Änderungen �nden Sie ab Seite 8.

Bleiben Sie auf dem Laufenden – wir unterstützen Sie 

weiterhin verlässlich bei allen digitalen Veränderungen 

im Praxisalltag!

Viele Grüße, Ihr FREY-Team
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Ablaufende Konnektorzertifikate - Ihre Optionen im Überblick
In den kommenden Jahren erreichen viele Konnektorzerti�kate ihr Ablaufdatum. Damit Sie weiterhin sicher an die TI an-

gebunden bleiben, stehen Ihnen drei Optionen zur Verfügung:

1. In Kürze verfügbar - DGN TI-Gateway

Mit dem DGN TI-Gateway schließen Sie Ihre Praxis sicher und zuverlässig an die Telematikinfrastruktur (TI) an – ganz ohne 

Einbox-Konnektor vor Ort. Die leistungsstarken Highspeed-Konnektoren werden in zerti�zierten Rechenzentren betrieben.

Ein Umstieg vom DGN TI-Einbox-Konnektor ist problemlos möglich.

Vorteile auf einen Blick

	� Zuverlässige Anbindung an die TI über hochsichere Rechenzentren

	� Flexible Anbindung: softwarebasiert via VPN oder über die bewährte DGN GUSbox

	� Minimaler P�ege- und Wartungsaufwand

Technische Hinweise

	� Vor Ort ist weiterhin zusätzliche Infrastruktur (z. B. Firewall) erforderlich.

	� Kartenterminals zur Authenti�zierung werden nach wie vor benötigt.

2. Einbox-Konnektor

Für Praxen, die weiterhin mit eigener Hardware arbeiten möchten, bleiben Einbox-Konnektoren (Kauf oder Miete) verfügbar. 

Allerdings können diese laut Gematik-Vorgabe nur noch bis Ende 2030 eingesetzt werden. 

3. Laufzeitverlängerung für DGN TI-Kund:innen

Für bestimmte Konnektoren besteht die Möglichkeit, das Konnektorzerti�kat abhängig vom Ablaufdatum einmalig zu ver-

längern:

	� Ablauf 2025 � Verlängerung bis 31.12.2027

	� Ablauf 2026 � Verlängerung bis 31.12.2028

	� Ablauf 2027 � Verlängerung bis 30.11.2029

Ausnahme: Konnektorzerti�kate, die bereits einmal bis zum 31.12.2025 verlängert wurden, können nicht erneut verlängert 

werden, da sie auf RSA-only-Verschlüsselung basieren. Diese darf ab dem 01.01.2026 nicht mehr eingesetzt werden.

Für einen einfachen Überblick – alle Optionen im direkten Vergleich in der Tabelle auf der folgenden Seite.

Aktuelle Informationen 
zur TI
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Option Beschreibung Vorteile  Hinweise Laufzeit

DGN TI-Gateway 
(bald verfügbar)

Anbindung an die TI 
ohne Einbox-Konnek-
tor, läuft in geprüften 
Rechenzentren

	� Zuverlässige TI-
Anbindung

	� Flexible Anbin-
dung (VPN oder 
GUSbox)

	� Wenig P�ege- & 
Wartungsaufwand

	� Zusätzliche 
Infrastruktur vor 
Ort nötig (z. B. 
Firewall)

	� Kartenterminals 
weiterhin erfor-
derlich

Aktuell kein Laufzeitende 
de�niert

Einbox-

Konnektor

Klassische Lösung, 
Kauf oder Miete 
möglich

Unabhängigkeit durch 
eigene Hardware

Nur noch bis Ende 
2030 von Gematik zu-
gelassen

Bis 31.12.2030

Zerti�kats-
verlängerung

Verlängerung beste-

hender DGN TI-Kon-

nektoren

	� Kostengünstige 

Übergangslösung

	� Keine Hardware-

umstellung nötig

	� Nur zeitlich 

begrenzt, Laufzeit 

abhängig vom 

Ablaufdatum des 

Konnektorzerti-

�kats.

	� Bitte beachten 

Sie, dass sich Ihr 

bestehender DGN 

TI-Konnektor 

bereits außerhalb 

der Garantie 

be�ndet.

	� Zerti�katsende 2025: 

Verlängerung bis 

31.12.2027

	� Zerti�katsende 2026: 

Verlängerung bis 

31.12.2028

	� Zerti�katsende 2027: 

Verlängerung bis 

30.11.2029

	� Keine Verlängerung 

bei bereits bis 

31.12.2025 verlänger-

ten Zerti�katen 

möglich.
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Wichtige Frist: Abschaltung der RSA-Verschlüsselung zum 31. Dezember 
2025

Zahlreiche Komponenten müssen bis Jahresende ausgetauscht werden.

Nach Vorgaben des Bundesamts für Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) und der Bundesnetzagentur darf ab dem 

1. Januar 2026 das bisher eingesetzte RSA-Verschlüsselungsverfahren nicht mehr verwendet werden. Stattdessen wird auf 

die moderne ECC-Verschlüsselung umgestellt, die als sicherer und ef�zienter gilt. 

Alle technischen Komponenten, die ausschließlich RSA unterstützen, müssen daher bis zum 31.12.2025 ersetzt werden. 

Andernfalls ist ein weiterer Betrieb der Anwendungen in der Telematikinfrastruktur nicht möglich.

Von dieser Umstellung sind folgende Komponenten betroffen: 

Komponente Benötigter Status  Hinweise

elektronischer Heilbe-
rufsausweis (eHBA, Gen. 
2.0)

Generation 2.1 oder jünger  

zwingend zum 01.01.2026

Bitte beachten Sie die Hinweise (auch per E-Mail) Ihres Karten-

anbieters zur Bestellung einer Folgekarte. Das Gültigkeitsda-

tum auf der Karte ist nicht relevant!

Institutionskarte /
Praxisausweis (SMC-B, 
Gen. 2.0)

Generation 2.1 zwingend 

zum 01.01.2026

Bitte beachten Sie die Hinweise (auch per E-Mail) Ihres Karten-

anbieters zur Bestellung einer Folgekarte. 

Das Gültigkeitsdatum auf der Karte ist nicht relevant!

gSMC-KT Gen. 2 Ihrer 
stationären E-Health-
Kartenterminals

Generation 2.1 empfohlen bis 

01.01.2026, zwingend 

notwendig zum 31.12.2026

Gilt für alle stationären Kartenterminals mit gSMC-KT´s der 

Generation 2.0.

PVS & KIM ECC-fähig  zwingend not-

wendig zum 01.01.2026

QUINCY und DGN KIM sind softwareseitig auf die ECC-Um-

stellung der Komponenten vorbereitet.

Konnektor (in der Praxis) ECC-fähig  zwingend not-

wendig zum 01.01.2026

Konnektoren, die eine Verlängerung bis zum 31.12.2025 er-

halten haben, können nicht mehr genutzt werden. Ein neuer 

Konnektor oder eine Anbindung an das TI-Gateway sind not-

wendig. Alle DGN TI-Nutzer:innen werden rechtzeitig infor-

miert und zum Wechsel auf das DGN TI-Gateway oder einen 

ECC-fähigen Konnektor aufgefordert. 
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Letzter Aufruf: Windows 
10-Supportende 

Microsoft stellt den erweiterten Support für Windows 10 

zum 14. Oktober 2025 endgültig ein. Das bedeutet: Ab 

diesem Datum wird es keine Sicherheitsupdates, Bug�xes 

oder technischen Support mehr für Windows 10 geben – 

selbst bei schwerwiegenden Sicherheitslücken.

Warum ist das wichtig?

Ohne regelmäßige Sicherheitsupdates ist Ihr System an-

fällig für Angriffe, Datenverlust und andere IT-Risiken. 

Um die Produktivität und den Schutz Ihrer Praxis auch 

nach dem Ende des Supports zu gewährleisten, empfeh-

len wir, zeitnah mit der Planung und Umstellung auf Win-

dows 11 zu beginnen. So können Sie Terminengpässe ver-

meiden und einen reibungslosen Übergang sicherstellen.

Was Sie jetzt tun sollten:

	� Planen Sie unmittelbar den Umstieg auf Windows 11 

	� Prüfen Sie die Kompatibilität Ihrer Geräte mit  Win-

dows 11

	� Informieren Sie Ihre IT-Abteilung oder Ihren Dienstleis-

ter und erstellen Sie einen Migrationsplan

Eine Umstellung auf Windows 11 ist zwingend erforderlich 

- warum also bis zur letzten Sekunde warten? Prüfen Sie 

jetzt die Systemvoraussetzung Ihrer EDV-Anlage und mel-

den Sie sich bei uns bzw. Ihrem IT-Betreuer vor Ort, um 

Engpässe bei den Terminen zu vermeiden und eine rei-

bungslose Umstellung zu gewährleisten.

Für die Überprüfung, ob Ihr Windows 10-PC für Windows 

11 geeignet ist, führen Sie bitte die PC-Integritätsprüfung 

von Microsoft durch. Diese Anwendung analysiert die 

Hard- und Software Ihres PCs und vergleicht sie mit den 

Mindestanforderungen von Windows 11.  

Und so geht´s: 

Starten Sie die Überprüfung über das Windows-Einstel-

lungsmenü unter dem Punkt „Update & Sicherheit“. Im 

nächsten Schritt erhalten Sie die Information darüber, ob 

Ihr PC die Mindestanforderungen für Windows 11 erfüllt. 

Falls keine Anzeige erscheint, können Sie unter  

� https://aka.ms/GetPCHealthCheckApp  diese Integri-

tätsprüfung herunterladen, manuell starten und mit Klick 

auf „Jetzt prüfen“ testen.

Sie nutzen noch Windows 10-PCs bzw. -Notebooks in 

Ihrer Praxis? Bitte kontaktieren Sie uns gern über unser » 

Kontaktformular oder über unser � Online-Kontakfor-

mular. (Link auch im QR-Code). 

Wir beraten Sie gern.

+++ Reminder +++ Reminder +++ Reminder +++ Reminder +++ Reminder ++
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QUINCY - 
Update 116

Wann sollte das Update eingespielt werden?

Bitte installieren Sie das Update vor dem 01.10.2025.
Anwender:innen, die Dokumente der Hörgeräteversorgung versenden, 
müssen das Update aufgrund des Schlüsseltauschs ZWINGEND vor dem 

01.10.2025 installieren

 
Mehr Informationen dazu ab Seite "Updateinhalt".

Datensicherung

Vor der Updateinstallation muss eine Datensicherung 
durchgeführt werden, z. B.

	� KIM-Dienst löst KV-Connect ab

	� Neue Preisliste für HMVO

	� Neu: eDMP Rheumatoide Arthritis

	� u.v.a.m. ab Seite 10

1. �Individuell eingerichtete Datensicherung unabhängig 

von QUINCY oder

2. �Datensicherung aus dem Menü von QUINCY auf die 

lokale Festplatte:

	 �? (obere Menüzeile) / Datensicherung /Teilsi-

cherung / Laufwerk auswählen, z. B. / C 

Sicherung nach C  

Bei Mehrplatzanlagen empfehlen wir Ihnen, die 

Datensicherung im Wechsel an den unterschiedli-

chen Arbeitsstationen durchzuführen.

Die Daten werden auf das ausgewählte Laufwerk in 

das Verzeichnis \QWINCOPY gesichert (außer ge-

scannte Bilder und Dokumente aus QScan pro oder  

mediDOK, GUSClient-Daten und HzV-Daten sowie 

Fremdprogramme).

QUINCY Update
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Installation mittels DVD

Installation mittels Online-Update

Das Update wird auf dem Praxissystem einmal von 

einer Arbeitsstation aus eingespielt. Benutzen Sie 

außerdem einen Heimarbeitsplatz- oder Hausbe-

suchsrechner, z. B. ein Notebook, dann ist das Update 

auch dort einzuspielen.

Beenden Sie QUINCY auf allen Arbeitsplätzen und 

legen Sie die DVD  in das DVD-Laufwerk einer beliebi-

gen Arbeitsstation ein. Das Installationsprogramm 

startet automatisch.

Sobald das Startmenü der Installation erscheint, kli- 

cken Sie bitte auf Weiter.

Sollte bei Ihnen das automatische Erkennen beim 

Wechseln einer DVD ausgeschaltet sein, öffnen Sie 

bitte das Startmenü und wählen den Eintrag Ausfüh-

ren. Geben Sie hier bitte D:\Setup.exe ein und quit- 

tieren Sie mit OK, wobei „D“ ggf. durch den korrekten 

Laufwerksbuchstaben Ihres DVD-Laufwerks ersetzt 

werden muss.

Für die Installation des Online-Updates wird die Instal- 

lationsroutine verwendet. Sobald das Startmenü der 

Installation erscheint, klicken Sie bitte auf Weiter.

Ablauf der Update-Einspielung:

Sie werden im Laufe der weiteren Installation nach An-

gabe des Ziellaufwerkes, Arzt-, Lizenz- und Service-

kundennummer, Auswahl der Komponenten, Art der 

Installation und einer Zusammenfassung gefragt. In 

der Regel können Sie diese Abfragen mit Weiter be-

stätigen. Wichtig ist, dass Sie das angegebene Ziel-

laufwerk überprüfen und ggf. korrigieren. Das trifft 

besonders dann zu, wenn Sie das Update zusätzlich 

an einem Heimarbeitsplatz oder auf Ihrem Notebook 

installieren.

Starten Sie nach der erfolgreichen Installation QUIN-

CY an Arbeitsplatz A, damit unter anderem die Haus-

apotheke mit den neuesten Preisen aktualisiert wird.

(Ist bei Ihnen kein Arbeitsplatz A eingerichtet, setzen 

Sie sich bitte mit unserem QUINCY-Support unter der 

Telefonnummer 03375 283 444 4 in Verbindung.)

16117 Terminservice Vermittlungscode   Y/171/2508/36/244

eDMP Rheumatoide Arthritis                   Y/110/2508/38/244

AMV-Sichtprüfung [AMV]      ab 01.10.2025           Y/400/2510/36/244

Neue  Preisliste für Heilmittelverordnungen 

Neue Prüfnummern QUINCY

Neue Stammdateien ab 01.10.2025

OPS-Auslösebedingungen für Meldungen an das Implantateregister

HGNC-Gen-Symbole 

KOB-Zertifizierung 
Konformitätsbewertung der IOP-Anforderungen gemäß § 385 SGB V 

Medication Service ePA 3.0 Stufe 2 - KBV-Identi�kationsnummer: 244  ab 13.06.2025

QUINCY Update
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Kommunikationsdienst KIM löst 
KV-Connect ab
Am 20.10.2025 wird der Kommunikationsdienst KV-Con-

nect abgeschaltet. Die Datenübermittlung erfolgt stattdes-

sen über den KIM-Dienst. 

Aktuell ist in vielen KVen die Übertragung der Kassenab-

rechnung, der eDMP-, HKS- und QSHGV-Dokumente be-

reits via KIM möglich. Zusätzlich bieten viele KVen auch 

weiterhin die Übermittlung über ihr KV-Portal an. Bitte be-

fragen Sie hierzu Ihre KV.

1-Clickabrechnung via KIM

Bereits seit Update 113 ist im QUINCY die 1-Clickabrech-

nung und seit dem Update 114 die Hybrid-DRG-Abrech-

nung via KIM umgesetzt. Unsere Prüfnummer zur            

1-Clickabrechnung via KIM lautet: Y/169/2411/36/244. 

Sofern Ihre KV den Empfang der Abrechnungsdatei via 

1-Clickabrechnung KIM unterstützt, wird dieser Versand-

weg automatisch als Möglichkeit in der Maske Abrech-

nung versenden oder Datenträger erstellen im Feld 

Onlineabrechnung per GUSBox Versandart angeboten. 

eDMP, eHKS, QSHGV via KIM

Der Versandweg KV-Connect wird für die Disease-Ma-

nagement-Programme eDMP, Hautkrebsscreening (eHKS) 

und Qualitätssicherung Hörgeräteversorgung (QSHGV) 

automatisch auf KIM umgestellt. Mit den Updates der Ver-

sion 115 konnten die ersten Praxen ihre eDMP-Dokumente 

via KIM versenden. 

Mit dem aktuellen Update erfolgt die Umstellung von KV-

Connect auf KIM �ächendeckend für alle eDMP-, eHKS-

und QSHGV-Dokumente.

Wird das DGN-KIM auf der GUSbox erkannt, so erscheint 

der entsprechende Versandbutton im Versandmanager. 

Voraussetzungen sind eine GUSbox und der DGN-KIM-

Dienst. 

Die Speicherung auf USB-Stick, CD oder Desktop ist wei-

terhin verfügbar.

Neu ist der unverschlüsselte Versand des eHautkrebs-

screening-Dokumentenarchivs (eHKS) via KIM. Werden 

andere Übertragungswege / Medien für das eHKS ge-

Beide Abb. von kbv.de

Updateinhalt

QUINCY Update
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nutzt, z.B. über ein KV-Portal, werden die Dokumentenar-

chive weiterhin verschlüsselt. Dies wird automatisch bei 

Auswahl des Versandweges/Mediums im Versandmana-

ger berücksichtigt.

TSS-Vermittlungscode
Die Zerti�zierung für den 116117 Terminservice Vermitt-

lungscode via TI wurde erfolgreich absolviert. 

Die neue Prüfnummer lautet: Y/171/2508/36/244.

Der Abruf des Terminvermittlungscodes erfolgt wie be-

kannt in der Überweisung oder im PTV 11 Formular über 

den Button Terminservice Vermittlungscode. 

Für die Überweisung gilt:  

Im nachfolgenden Menü muss aus einer der drei mögli-

chen Fachgruppen- bzw. Fachgebietslisten nur eine Aus-

wahl getroffen werden. Die Auswahl mehrerer Fachgrup-

pen / Fachgebiete ist nicht möglich. 

Im Feld Zusätzliche Quali�kationen können hingegen meh-

rere Quali�kationen über das Plus-Symbol (+) hinzugefügt 

oder über das Minus-Symbol (-) wieder entfernt werden.

Verp�ichtend ist eine Angabe zur Dringlichkeit. Es besteht 

die Auswahl zwischen dringend und nicht dringend. 

Hat der/die Patient:in der Übertragung der Patienten-

stammdaten an die Vermittlungsstelle zugestimmt, wird 

dies durch Setzen des Hakens Patientenstammdaten wer-

den übergeben, Patient hat dem zugestimmt in der Patien-

tenkarteikarte dokumentiert.

Nach Klick auf Anfordern wird der Vermittlungscode ab-

gerufen und in das Auftragsfeld der Überweisung über-

nommen.  

In der Patientenkartei wird ein Eintrag mit der Angabe, ob 

Stammdaten übertragen wurden, erzeugt.

☝ TSS-Vermittlungscode auf dem PTV 11-Formular auf 

der nachfolgenden Seite

QUINCY Update
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Für das PTV 11 - Formular – Ihre individuelle 

Information zur Psychotherapeutischen Sprech-

stunde gilt:

Zum Abruf des Vermittlungscodes sind verschiedene An-

gaben im PTV 11-Formular selbst anzugeben. Mit Klick 

auf den Button Terminservice Vermittlungscode wer-

den Sie auf fehlende Angaben hingewiesen.  

Anschließend erscheint eine Abfrage, ob das Einverständ-

nis des/der Patient:in zur Übermittlung der Patienten-

stammdaten vorliegt. Die getroffene Angabe wird in der 

Karteikarte dokumentiert (siehe Abb. auf Seite 11).

Der Vermittlungscode wird in das Dokument übernom-

men.

Ausführliche Beschreibung in der TI-Anleitung (QUINCY-

Menüleiste /TI-Funktionen) und  � Tutorial.

Elektronische Patientenakte (ePA)
Neu ist die Anzeige des ePA-Status auf dem ePA-Button 

am rechten Karteikartenrand. 

ePA Verbindung erfolgreich

ePA Zugriff gesperrt

keine ePA

Eintrag aus der ePA löschen

Mit Rechtsklick auf ein Dokument der ePA kann der Me-

nüpunkt Dokument in der ePA löschen aufgerufen 

werden. 

QUINCY Update
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Nach erfolgter Auswahl erfolgt eine Abfrage zum Löschen 

des Dokuments. Nur mit ausdrücklicher Zustimmung des 

Patienten darf ein Dokument aus der ePA gelöscht wer-

den, dies wird anschließend abgefragt. 

Erst nach Bestätigung wird das Dokument aus der ePA 

entfernt.

Anpassungen laut Anforderungs-
katalog Arzneimittelverordnungen 
(AMV)
Im Anforderungskatalog für Arzneimittelverordnungen 

wurden verschiedene Vorgaben angepasst, die wie folgt 

umgesetzt sind.

1) AM/2 
Aufgrund neuer Datenfelder in den Arzneimittelstammda-

ten darf für die Nutzung der AM/2 die Datengrundlage 

nicht älter als der 15.08.2025 sein. 

Den Datenstand können Sie bei aufgerufener AM/2-Maske 

sowohl ganz oben in der Überschriftenzeile als auch ganz 

unten in der Informationszeile einsehen.

 

QUINCY Update
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2) Abgleich der Hausapotheke mit 
neuen Medikamentendaten
Neu ist eine Löschabfrage bezüglich nicht verkehrsfähiger 

oder zurückgezogener Medikamente nach dem Abgleich 

der Hausapotheke mit neuen Medikamentendaten. 

Nach Bestätigung mit Ja werden alle Medikamente der 

Hausapotheke mit dem Status nicht verkehrsfähig oder 

zurückgezogen zum Löschen vorgeschlagen. 

In der Spalte Löschen ist die Löschmarkierung automa-

tisch gesetzt. 

Durch Auswahl einer Bedingung und Klick auf Markieren, 

kann die Löschmarkierung für alle Medikamente oder eine 

Teilmenge wieder zurückgesetzt werden. 

Durch erneute Auswahl einer Bedingung und Klick auf 

Markieren können neue Markierungen gesetzt werden. 

Ein Klick auf den Button markierte Löschen löscht alle 

angehakten Medikamente in der Hausapotheke.

3) Rezept
Freitextrezept

Ein Freitextrezept sollte nur dann verwendet werden, wenn 

das zu verordnende Produkt keine PZN besitzt. Aufgrund 

dieser neuen Anforderung erscheint eine neue Abfrage 

beim Aufruf der Freitextverordnung:

Ersatzverordnung

Neu ist die verp�ichtende Anzeige eines Hinweistextes 

beim Erstellen einer Ersatzverordnung. 

Anzeige bei Erstellung per eRezept

QUINCY Update
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eRezept

Versicherungsnachweis fehlt im aktuellen Quartal

Liegt bei der ersten Inanspruchnahme im Quartal kein gül-

tiger Versichertennachweis vor (eGK, EEB, Mitgliedsbe-

scheinigung) und damit kein Schein, muss im eRezept an-

stelle des Kassennamens die Angabe "ohne Versiche-

rungsnachweis" übergeben werden. Beim Aufruf des Re-

zeptformulars erscheint ein entsprechender Hinweis.

Für das eRezept wird keine eGK voreingestellt. 

Der Krankenkassenname auf dem Stylesheet 

wird ersetzt.

Kostenerstattung 

Nimmt ein Versicherter für veranlasste Leistungen die 

Kostenerstattung in Anspruch, ist in der Übertragung des      

eRezeptes anstelle des Namens der Krankenkasse die 

Angabe "Kostenerstattung" anzugeben. 

Wählen Sie hierzu die eRezeptart speziell und anschlie-

ßend Kostenerstattung gemäß § 25a Abs. 5 BMV-Ä.

Der Krankenkassenname wird ersetzt

QUINCY Update
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4) Digitale Gesundheitsverordnung 
(DiGA)
In der DiGA-Datenbank wird in der neuen Spalte Kontra-

indikation angezeigt, ob Kontraindikationen bestehen. 

Welche Kontraindikationen (ICDs) dies im Einzelnen sind, 

wird in den Details angezeigt.

Ebenfalls neu in den Details sind die Angaben Kommentar 

zur Patienten-Altersgruppe und Nutzungshinweise (Sie 

enthalten i.d.R. die Mindestdauer und manchmal noch die 

Höchstdauer.). Diese Informationen werden nur dann an-

gezeigt, wenn Einträge dazu vorhanden sind.

Neu: eDMP Rheumatoide Arthritis 
(RA)
Prüfnummer Y/110/2508/38/244

Das neue eDMP Rheumatoide Arthritis steht ab sofort zur 

Verfügung. Die Einschreibung für die Patienten erfolgt wie 

gewohnt über QUINCY-Menüleiste Patientendaten / 

DMP Dokumentationen und Aktivierung des Teilnahme-

hakens für das eDMP Rheumatoide Arthritis. 

Eine feldbezogene Ausfüllanleitung kann über den Button 

Anleitung angezeigt werden. 

Besonderheiten

Das Dokument Disease Activity Score 28 (DAS 28) ist ver-

p�ichtend einzusetzen. Übernehmen Sie das Dokument 

BF – EXT ITA VGEX Rheuma DAS-28 Print (07-2025) ein-

malig an jedem gewünschten Arbeitsplatz in die Formular-

liste. (siehe Kapitel „Neue und geänderte Formulare“).

Das 2-seitige Dokument wird gedruckt und dient zur Mar-

kierung oder Erfassung der 4 Parameter zur Berechnung 

des DAS-28-Wertes:

- Anzahl geschwollener Gelenke (sw28)

- Anzahl druckschmerzhafter Gelenke (t28)

- Subjektive Krankheitsaktivität (VAS)

- Blutsenkung (BSG).

QUINCY Update
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Berechnung des DAS-28-Wertes

Zur Berechnung des DAS-28-Wertes tragen Sie in der Er-

fassungsmaske der Erst-bzw. Verlaufsdokumentation die 

4 o.g. Parameter ein. Diese werden auf Plausibilität ge-

prüft. Bei einer Verlaufsdokumentation wird zusätzlich der 

DAS-28-Wert aus der vorherigen Dokumentation ange-

zeigt. Übernehmen Sie diesen durch Klick auf die grüne 

Hinterlegung. Eine manuelle Änderung des übernomme-

nen Wertes ist möglich.

Der aktuelle DAS-28-Wert wird automatisch berechnet. 

Ein Hinweistext zur aktuellen Krankheitsaktivität erscheint 

hinter dem berechneten Wert bzw. bei einer Verlaufsdoku-

mentation in Bezug zu der vorherigen Dokumentation. 

Der Versand der Dokumente erfolgt über den bekannten 

Weg QUINCY-Menüleiste Abrechnungen/Auswertun-

gen / DMP / DMP Dokumente zur Abrechnung ver-

senden.

Weitere Neuerungen

1) Aktualisierung MMI-Datenbank – 
Abfrage zum Aktualisierungszeit-
punkt 
Der Zeitpunkt zur Aktualisierung neuer Medikamentenda-

ten für den jeweiligen Arbeitsplatz bzw. Terminalservercli-

ent kann nun über eine Abfrage gesteuert werden. Anstatt 

des automatischen Kopiervorgangs und Abgleichs mit der 

Hausapotheke kann mittels der Abfrage der Zeitpunkt be-

ein�usst werden. Die Nachfrage erscheint bei jedem 

QUINCY-Neustart bis die Daten aktualisiert wurden.

Die Abfrage aktivieren Sie je Arbeitsplatz / Terminalser-

verclient über P�ege der Hilfsdaten / Formulare und 

Drucker / Rezepteinstellungen durch Setzen des Ha-

kens im Feld Lokale MMI Aktualisierung mit Nachfrage.

2) Anzeige für ePA Status im alten 
QUINCY Design
Der ePA-Status wird im QUINCY Legacy-Design hinter der 

Telefonnummer angezeigt. Hintergrund dafür ist, das An-

gaben zum überweisenden Arzt und/oder Hausarzt zuvor 

nicht vollständig sichtbar waren.

QUINCY Update
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3) Patientenquittung
Mit dem letzten Update 115 wurde die Möglichkeit einge-

führt, einzelne Leistungen von der Übernahme auf die Pa-

tientenquittung auszuschließen (Sperren für Patientenquit-

tung in der Editiermaske der Leistungen). 

Diese Vorgabe wurde nun geändert. Der Ausschluss ein-

zelner Leistungen von der Patientenquittung ist nur für Pa-

tienten bis zur Vollendung des 15. Lebensjahres möglich. 

Ein Hinweis zur Unvollständigkeit der Leistungsaufstellung 

darf auf der Patientenquittung nicht angezeigt werden.

Die KBV schreibt dazu: „Hinweis:

Für den unter Akzeptanzkriterium 5 genannten Personen-

kreis verstößt in Analogie der Richtlinie der KBV zur Über-

mittlung und Speicherung von Daten in die ePA [KBV_

Richtlinie_§ 75 Abs 1 Nr. Z SGB V] das Unterlassen der 

Au�istung von Gebührenordnungspositionen in der Patien-

tenquittung nicht gegen vertragsärztliche P�ichten, sofern 

dem erhebliche therapeutische Gründe entgegenstehen 

oder soweit gewichtige Anhaltspunkte für die Gefährdung 

des Wohles eines Kindes oder eines Jugendlichen vorlie-

gen und die Au�istung von Gebührenordnungspositionen 

den wirksamen Schutz des Kindes oder Jugendlichen in 

Frage stellen würde.“ [Quelle: KBV Anforderungskatalog 

KVDT]

4) Hörgeräteversorgung (HGV) Er-
wachsene und Kinder (HGVK) 
Schlüsseltausch zum 01.10.2025

Zum 4. Quartal 2025 werden die von der KBV bereitge-

stellten Schlüsselpaare zur Übermittlung von Hörgerätedo-

kumentationen erneuert. 

Dies bedeutet, dass die neuen öffentlichen Schlüssel für 

die entsprechenden Bereiche verbindlich ab dem 1. Ok-

tober 2025 zum Verschlüsseln der einzureichenden 

HGV-Daten verwendet werden müssen – unabhängig 

vom übermittelten Quartal. 

Das aktuelle Update 116 muss daher zwingend vor dem 

01.10.2025 installiert werden.

QUINCY Update
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Leistungszifferneingabe

Eine ausführliche Anleitung �nden Sie ab Oktober 2025 im 

aktuellen QUINCY-Handbuch (QUINCY-Menüleiste ? / 

Anleitungen und Handbuch)

Textkürzel

Die Funktionalitäten der Text- und Komplexkürzel wurden 

erweitert bzw. vereinfacht. 

Eine ausführliche Anleitung �nden Sie ab Oktober 2025 im 

aktuellen QUINCY-Handbuch (QUINCY-Menüleiste ? / 

Anleitungen und Handbuch)

Vorschau auf neue Leistungsziffer- und Textkürzelerfassung
Beide Projekte wurden unter Berücksichtigung von Anregungen sowohl bezüglich Design als auch programmtechnisch 

modernisiert. Die Auslieferung erfolgte bereits mit dem Update 115 und ist seitdem in Praxen, welche die HGNC-Systema-

tik benötigen, erfolgreich im Einsatz. 

Die bundesweite Freischaltung startet schrittweise ab 20.10.2025. Sie erhalten vorab eine Nachricht über das QUINCY 

Nachrichten System (QNS). 

QUINCY Update
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Übersicht der Formulare

Die Übersicht der neu ausgelieferten Formulare �nden Sie unter P�ege der Hilfs-

daten / Formulare und Drucker  / Formularliste / Formular hinzufügen / 

Quincy Standardformulare / Neue Formulare Update 116

Formulare ansehen

Über Vorschau kann das Formular angezeigt werden. Zur Übernahme des ge-

wünschten Formulars klicken Sie auf  Übernehmen.

Formularnamen 

Bei einigen Formularen sind die Blankoversion und Version zum Bedrucken der 

Papiervorlage unterschiedlich.

Bitte achten Sie darauf, ob es für ein neues Formular, das Sie in die Formular-

liste einfügen möchten, verschiedene Versionen gibt.

Es ist an der Bezeichnung als Blankoformular (BF – Formularname) zu erken-

nen. Diese Formulare eigenen sich auch üblicherweise für die Bedruckung der 

Papiervorlage.

Nur wenn die Papiervorlage vom Format des Blankoformulars abweicht (wie 

z.B. Muster 4) gibt es ein zusätzliches Formular (V – Formularname).       

Druckerzuordnung 

Klicken Sie oben links den Button Tabellenansicht an und ordnen Sie den 

neuen Formularen den gewünschten Drucker zu. 

Wird der Blankodruck verwendet, ist in der Spalte Blankodruck ein Haken zu 

setzen. Bitte Speichern.

Hinweis zu mehrseitigen Formularen 

Die einzelnen Seiten werden bei Aufruf des Formulars angezeigt und können 

per Klick auf die Seitenzahl ausgewählt werden. Für die aktuelle Seite wird der 

Knopf mit der Seitenzahlanzeige grün unterlegt dargestellt.

Zum Ausdrucken klicken Sie auf Drucken. Es werden alle Seiten nacheinander 

ausgedruckt. Den Druck einzelner Seiten können Sie über die Menüzeile / 

Drucken einzelner Seiten steuern. Bitte gewünschte Seite(n) anhaken.

Neue und geänderte Formulare
Bitte übernehmen Sie diese bei Bedarf manuell in Ihre Formularliste.

Sie finden im Ordner Neue Formulare Update 116 u.a. S0051  (Befundbe-

reicht DRV), BG-Gutachten A8200-2301, ärtzliche Stellungnahmen zur 

Frühförderung und weitere.

Wir liefern zudem einige Aktualisierungen aus, Sie müssen dafür nicht 

aktiv werden. 

QUINCY Update
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QUINCY für Einsteiger (QfE) – Webinar im Dezember

Mi, 17. Dez 2025, 14:30-17:30 Uhr	 NEU!  QfE plus Q&A

  TN / pro TN 70 EUR zzgl. MwSt.               Webinar am 17.12. 2025 plus anschließender 	

			   1-stündiger Fragerunde am 14.01.2026, 		

			   14:30-15:30 Uhr, pro TN 100 EUR zzgl. MwSt

Neben allen Details zu den Inhalten �nden Sie auf � www.frey.de die Anmeldemöglichkeit für Webinare.

Name, Telefon oder E-Mail-Adresse (Bitte zurückfaxen an 03375 9238 176 oder per Mail an » seminare@frey.de)

QUINCY INTENSIV Zeitmanagement / Praxisoptimierung - Webinar

Mi, 05. November 2025, 10:00-12:00 Uhr und Fr, 07. November 2025, 10:00-16:00 Uhr. Für diese Webinare ist QUINCY-

Basiswissen erforderlich.

Teil 1 QUINCY-Wordvorlagen (10:00-12:45 Uhr)

Neuanlegen und Ändern von Vorlagen, Serienbrieferstellung, Tipps & Tricks

Teil 2 Zeitmanagement (13:30-16:00 Uhr)

Kalender: intern, Online, DocVisit, To-Do-Liste, Patientenlisten

Teil 3 Recall (13:00-15:00 Uhr an einem anderen Tag)

Infosystem, Recall, Serienbriefversand, DMP-Verwaltung 

  TN	 1_Wordvorlagen (07.11.2025)	 pro TN	 50 € zzgl. MwSt.

  TN	 2_Zeitmanagement (07.11.2025)	 pro TN	 45 € zzgl. MwSt.

  TN	 3_Recall (05.11.2025)	 pro TN	 30 € zzgl. MwSt.

Schulungen, Tutorials 
und Aufzeichnungen
Liebe QUINCY-Anwender:innen,

seit 15 Jahren haben wir mit unseren Präsenzseminaren in der FREY AKADEMIE Berlin zahlreiche Praxisteams be-

gleitet und unterstützt. Diese Form der Schulung werden wir künftig nicht mehr anbieten. In den vergangenen Jahren 

haben sich unsere Webinare als modernes und �exibles Format etabliert und die Präsenzseminare zunehmend er-

setzt.

Um Ihnen noch mehr zeitliche Flexibilität zu bieten, stellen wir seit Kurzem zusätzlich Aufzeichnungen ausgewählter 

Webinare zur Verfügung. Außerdem bauen wir derzeit unser neues Angebot an kurzen, praxisnahen Tutorials zu 

QUINCY-Funktionen weiter aus – damit Sie und Ihr Praxisteam jederzeit gezielt auf Informationen zugreifen können.

Was bleibt: Auch in Zukunft bieten wir individuelle Schulungen speziell für Ihr Praxisteam an – entweder direkt vor Ort 

in Ihrer Praxis oder in unseren Räumen in Berlin. Bei Fragen oder zur Terminvereinbarung stehen wir Ihnen gern zur 

Verfügung. Wir freuen uns, Sie weiterhin auf Ihrem Weg mit QUINCY zu begleiten.
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Informationen zur Webinarbuchung
Sie �nden auf der  � Website Buchungsmöglichkeiten für Webinare. 

Nach erfolgter Buchung erhalten Sie den Link zur Webinar-Teilnahme.

		  Folgen Sie uns auf unserem WhatsApp-Kanal
	 Wir haben einen FREY Akademie - WhatsApp-Kanal. 

	 Bitte abonnieren Sie „FREY Akademie | QUINCY“ für Informationen über die FREY Akademie 		

	 in Berlin sowie Webinare und Tutorials zu QUINCY und TI-Anwendungen. 

🎥 Videos zu TI-Fachanwendungen und Webinaren
Wir haben seit 2022 mehr als 25 Webinare zu den TI-Fachanwendungen mit über 12.000 Teilnehmenden 

durchgeführt. Vielen Dank für Ihr Interesse. 

 � HIER �nden Sie die Links zu den aktuellen Aufzeichnungen und weitere Webinar-Aufzeichnungen. 

	 🎥 Tutorials - Kurzvideos von QUINCY-Funktionen
	 Wir bauen derzeit unser neues Angebot an kurzen, praxisnahen Tutorials zu QUINCY-Funktionen 		

weiter aus – damit Sie und Ihr Praxisteam jederzeit gezielt auf Informationen zugreifen können.

🎥 Videos zu ausgesuchten Anbindungen an QUINCY (iQcal, AnaBoard, Dragon 
Medical One, DGN Docvisit)
Erfahren Sie in kurzen Videos, wie der Terminmanager iQcal inklusive des Self Check-Ins, das AnaBoard, der Onlineka-

lender DGN DocVisit und die medizinische Spracherkennung Dragon Medical One Ihre Dokumentation und Terminverwal-

tung in QUINCY erleichtern. 

Für eine individuelle On- oder Of�ine-Vorstellung (nur FREY AKADEMIE) des AnaBoards oder der Spracherkennung 

Dragon Medical One vereinbaren Sie zudem direkt  � HIER einen Termin mit uns.
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Produkte und 
Zusatzlösungen 
für QUINCY
iQcal – Die intelligente Lösung für Ihre Terminorganisation

Terminausfälle, Anruf�ut, Doppelbuchungen – kennen Sie das? Wenn der Praxisalltag zur Belastung wird, schafft iQcal 

spürbare Entlastung. Der intelligente Onlinekalender wurde gemeinsam mit medizinischen Fachangestellten und Ärzt:innen 

entwickelt – und ist exakt auf die Bedürfnisse im Praxisbetrieb zugeschnitten.

Ihre Vorteile auf einen Blick:

	� Online-Terminbuchung & ef�zientes Praxismanage-

ment – zentral gesteuert 

	� Freie Termine in Sekunden – dank intelligenter Logik

	� Weniger No-Shows durch automatische Erinnerun-

gen (E-Mail & SMS)

	� integrierte, zerti�zierte Videosprechstunde – ganz 

ohne Zusatzsoftware

	� Nahtlose Integration in QUINCY: Termine direkt in der 

Patientenakte

� mehr erfahren

Schnell startklar – ohne Mehraufwand 

für Ihr Team:

	� Reibungslose Datenübernahme aus z.  B. QUINCY 

oder Doctolib

	� Umstellung während des laufenden Betriebs möglich

	� In wenigen Tagen einsatzbereit
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Mehr Kontrolle. Mehr Effizienz. Mehr 
Zeit.

	� Sie behalten die volle Kontrolle – keine externe Platt-

form, kein App-Zwang

	� Flexibilität nach Ihren Regeln: Verteilung nach Kas-

senstatus & Kapazitäten

	� Datenschutz nach höchsten Standards: ISO 

27001-zerti�ziert, made in Germany

	� Niedrige Hürden: Gastbuchungen ohne Benutzerkon-

to möglich

Fazit:  

Mit iQcal erhalten Sie nicht nur ein intelligentes Terminma-

nagement, sondern gewinnen vor allem eins zurück:

 Zeit – für das, was wirklich zählt. Ihre Patient:innen.

 Jetzt mehr erfahren oder direkt durchstarten: � mehr

NEU: Patienten-Check-In ohne Wartezeit
Mit dem Self-Check-In entlasten Sie Ihre Anmeldung – und gewinnen wertvolle Zeit. 

Mit dem Self-Check-In können sich Patient:innen schnell, ein-

fach und ganz ohne Hilfe Ihres Teams in die Praxis oder ins 

digitale Wartezimmer einchecken – per Tablet oder Terminal.

Ein freundlicher Avatar begleitet sie dabei durch den gesam-

ten Prozess. 

Der Gamechanger an der Praxis-Anmeldung 

	� Automatisierte Anmeldung – reduziert Wartezeiten & ent-

lastet das Team 

	� Mit & ohne Termin nutzbar – ideal für �exible Abläufe 

	� Benutzerführung in 100 Sprachen  – barrierefrei und indi-

viduell anpassbar 

	� Funktioniert auf Ihrer Wunsch-Hardware  – ob Terminal, 

Tablet oder PC 

Das Ergebnis: Weniger Stress an der Anmeldung, mehr Zeit für medizinische Aufgaben – und eine moderne, patienten-

freundliche Erfahrung.

Sie interessieren sich für iQcal? Bitte kontaktieren Sie uns  gern über unser » Kontaktformular 

oder über unser  � Online-Kontakformular. (Link auch im QR-Code). 
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Die Zukunft der medizinischen Dokumentation ist digital 

und immer häu�ger auch sprachgesteuert. Mit leistungs-

starken Softwarelösungen wie Dragon Medical One und 

dem Corti-Assistent stehen Ihnen innovative Lösungen 

zur Verfügung, die nahtlos mit QUINCY zusammenarbei-

ten.

Ob diktieren, strukturieren oder intelligent unterstützen: 

Diese Spracherkennungslösungen basieren auf moderns-

ter Künstlicher Intelligenz (KI) und ermöglichen eine beson-

ders präzise und ef�ziente Erfassung medizinischer Infor-

mationen. Durch die reibungslose Integration in QUINCY 

wird der Praxisalltag deutlich erleichtert – für mehr Zeit am 

Patienten und weniger Aufwand bei der Dokumentation.

Setzen Sie auf smarte Technologie und erleben Sie, wie KI 

die Arbeit in Ihrer Praxis spürbar vereinfacht.

Dragon - Excelente medizinische Dokumentation 

mit Dragon Medical One in QUINCY

Mit Dragon Medical One steht Ihnen die neueste Genera-

tion einer cloudbasierten, DSGVO-konformen Spracher-

kennung für die medizinische Dokumentation zur Verfü-

gung. Die bewährte Anbindung von Dragon Medical an 

QUINCY über die GDT-Schnittstelle besteht bereits seit 

vielen Jahren.

Dank der dialogorientierten KI entfällt unter anderem die 

Notwendigkeit, Sprachpro�le wie in den früheren lokalen 

Installation zu trainieren. Dank Deep Learning bietet Dra-

gon Medical One eine Erkennungsgenauigkeit von 99 %. 

Schwierige oder selten benutzte Worte können zudem je-

derzeit selbstständig trainiert werden.

Dragon Medical One unterstützt die Sprachsteuerung so-

wohl per Diktierpad als auch per App für Ihr Smartphone. 

QUINCY mit Dragon live erleben

Erleben Sie QUINCY mit Dragon in einer Live-Präsentation 

online oder persönlich in unseren Räumlichkeiten in Berlin. 

Buchen Sie Ihren Wunschtermin direkt � HIER. 

Für einen ersten Eindruck empfehlen wir Ihnen unser kur-

zes Präsentationsvideo. � LINK

� Link zu Infoblatt Dragon Medical One

KI-gestützte Spracherkennung: Perfekte Ergänzung für QUINCY

Corti-Assistent - Medizinische Dokumentation von 

Patientengesprächen in Echtzeit - präzise, sicher, 

KI-gestützt

Der Corti Assistent ist eine hochspezialisierte KI-Lösung 

für Ihren Praxisalltag, die medizinische Dokumentation ef-

�zient, präzise und sicher macht. 

Während des Gesprächs hört die KI mit, transkribiert es 

live und extrahiert relevante medizinische Informationen 

wie Symptome, Diagnosen oder Behandlungspläne, ba-

sierend auf medizinisch trainierten Sprachmodellen. 

Corti unterscheidet sich deutlich von klassischen Tran-

skriptions-Tools: Es ist gezielt auf medizinische Inhalte zu-

geschnitten und wurde mit über 100 Millionen realen Pati-

enteninteraktionen trainiert.

Corti-Assistent erleichtert den Alltag spürbar durch:

	� Automatische Dokumentation in Echtzeit: Medi-

zinische Gespräche werden vollständig und zuverläs-

sig erfasst, ganz ohne manuelles Mitschreiben.

	� Strukturierte, anpassbare Berichte:  Fertige Do-

kumente benötigen nur minimale Nachbearbeitung 

und lassen sich �exibel anpassen.

	� Intelligente Unterstützung: KI-gestützte Chats lie-

fern hilfreiche Hinweise und kontextbezogene Infor-

mationen während der Arbeit.

	� Weniger Bürokratie, bessere Qualität:  Der Ver-

waltungsaufwand sinkt nachweislich, während die 

Dokumentationsqualität steigt.

	� Höchster Datenschutz:  Alle Prozesse erfüllen 

strengste Datenschutz- und Compliance-Standards.

In Kürze - QUINCY mit Corti live erleben

Erleben Sie in Kürze QUINCY mit Corti in einer Live-Prä-

sentation online oder persönlich in unseren Räumlichkei-

ten in Berlin. Interesse? Schreiben Sie uns eine � Mail.

� Link zu Infoblatt Corti
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ImpfDocNE – ist eine Impfmanagement-Software mit 

hohem Qualitätsstandard, individueller Impfterminplanung 

und einer intuitiven Programmober�äche für einfaches Ar-

beiten.

Nicht nur evidenzbasierte aktuelle Inhalte, Imp�ndikatio-

nen im Alltag, Beruf und Fernreisen, sondern auch die 

wichtige revisionssichere Lagerlogistik und ein Recallsys-

tem stehen Ihnen in einer benutzerfreundlichen und selbst-

erklärenden modernen Programmober�äche zur Verfü-

gung. 

Nicht zu vergessen - eine automatische Impfstatus-Analy-

se und ein Statistikmodul für Ihre individuellen Auswertun-

gen.

Ihre Vorteile mit ImpfDocNE

	� QUINCY-Schnittstelle: Über die spezi�sche Schnitt-

stelle werden die Patientendaten inkl. impfrelevanter 

Indikationen (ICD10) an die Impfmanagement-Soft-

ware ImpfDocNE übermittelt. ImpfDocNE wertet diese 

Daten aus und überträgt alle abrechnungsrelevanten 

Informationen zurück an QUINCY.

	� Individuelle Impfterminplanung: Basierend auf den öf-

fentlichen Impfempfehlungen nach STIKO, SIKO, 

G-BA inkl. Indikations- und Reiseimpfungen sowie 

Malariamanagement.

	� Aktuelle abrechnungstechnische Vorgaben und regio-

nale Impfvereinbarungen: Damit Sie stets auf dem 

neuesten Stand sind.

	� Komplexe Fehlerüberwachung auf Basis der öffentli-

chen Empfehlungen und Impfstoffzulassungen.

	� Revisionssichere Impfstoffhaltung und Lagerlogistik: 

Inklusive Übernahme aller Impfstoffdaten in das Impf-

	� DocNE-Lager durch Barcode-Scan („SecurPharm-

Code“).

	� Kompatibilität zum elektronischen Impfpass in der 

elektronischen Patientenakte (ePA) gemäß e-Health-

gesetz:

	� Direkter Austausch von Impfpassdaten mit der Impf-

PassDE-App für Patienten (iOS und Android).

	� Zugelassen für den Innovationszuschlag der TK: Für 

den Nachweis eines zugelassenen Impfmanagement-

systems erhalten Sie eine zusätzliche Vergütung im 

Rahmen der Hausarztzentrierten Versorgung (HZV).

ImpfDocNE - Impfmanagement-System der neuesten Generation

QUINCY-Schnittstelle zu ImpfDocNE

Die bereits in der internen QUINCY-Impfverwaltung als 

auch in Impfmodul dokumentierten Impfungen können in 

ImpfDocNE übernommen werden. 

Die in ImpfDocNE erstellten Verordnungen werden direkt in 

die Rezepteingabemaske in QUINCY übergeben. Zusätz-

lich erfolgt die Übergabe des ICDs, der betreffenden Leis-

tungsziffer sowie der Chargennummer in die Patientenak-

te.

Sie interessieren sich für ImpfDocNE? 

Bitte kontaktieren Sie uns  gern über unser » Kontaktfor-

mular oder über unser � Online-Kontakformular. (Link 

auch im QR-Code). 
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Sophos - Firewall XGS
Die Sophos XGS-Firewall bietet umfassenden Next-Gene-

ration-Firewall-Schutz, der verborgene Risiken aufdeckt, 

unbekannte Bedrohungen blockiert und automatisch auf 

Vorfälle reagiert.

Wir bieten die SOPHOS Hardware-Firewall als Komplett-

paket mit Vorinstallation, 3-Jahres-Schutz und Betreuung 

an. 

Es sind vielfältige Schutzfunktionen wie individuelle Inter-

netrechte pro Mitarbeitende/Ärzte/Ärztin, zeitgesteuerte 

Internettrennung und Blocken von Websites einrichtbar.

� mehr erfahren

Lösungen für die Sicherheit Ihrer Praxis

Zusatz-Feature - Arbeiten aus dem 
Homeoffice oder von unterwegs 

Mit dem kostenlosen Sophos Connect Client wird Remo-

te-Mitarbeiter:innen oder Ärzt:innen ein einfacher und si-

cherer Zugriff aus der Ferne auf die Praxis-EDV-Anlage 

ermöglicht.

 

	� Windows- und Mac-Unterstützung

	� Einfache Bereitstellung und Implementierung

	� Kostenlos (unbegrenzte SSL-Remote-Zugriffslizenzen 

ohne Aufpreis inbegriffen)

Sie benötigen keinen zusätzlichen Arbeitsplatz mit QUIN-

CY. Der Sophos Connect Client kann auch auf Ihrem priva-

ten PC/Notebook installiert werden. Über die eingerichtete 

VPN-Verknüpfung können Sie sich dann ganz einfach auf 

einen Arbeitsplatz in der Arztpraxis einwählen und QUIN-

CY vollumfänglich und sicher nutzen. 

Bei Fragen oder Interesse an einem Beratungsgespräch 

kontaktieren Sie uns gern telefonisch unter 03375 92380 

oder über unser » Kontaktformular oder über unser             

� Online-Kontakformular. (Link auch im QR-Code) 
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In eigener 
Sache

Ihre Support-Anfragen an der richtigen Stelle

Liebes Praxisteam,

liebe Ärztinnen und Ärzte,

Warteschleifenansagen wie „Leider liegt derzeit eine zent-

rale Störung in der Telematikinfrastruktur vor.“ kennen Sie. 

Ist dieser Fall eingetreten, funktionieren Dienste wie VSDM-

Abgleich (eGK-Einlesen) oder der elektronische Versand 

von Arbeitsunfähigkeitsbescheinigungen nur einge-

schränkt oder zeitweise gar nicht. 

In diesen Fällen kann unser TI-Support jedoch keine Ab-

hilfe schaffen, da Störungen dieser Art auf den zentralen 

Servern der Telematikinfrastruktur (TI) vorliegen, die von 

den entsprechenden Anbietern für VPN, Konnektoren und 

KIM-Dienst gewartet werden.

Zur Verbesserung unseres Kundenservices und für eine 

schnellere Bearbeitung Ihres Anliegens empfehlen wir 

Ihnen daher die folgende Vorgehensweise in einem Stö-

rungsfall: 

1. Stellen Sie fest, dass u.a. folgende Fachanwen-

dungen nicht möglich sind

	� VSDM-Prüfung (das Einlesen der eGKs mit Onlineprü-

fung) 

	� eRezept 

	� elektronischer Versand von AUs oder Arztbriefen via 

KIM 

Prüfen Sie bitte in einem ersten Schritt selbstständig, ob 

bereits eine Störung erkannt  wurde. Hierfür gibt es meh-

rere Möglichkeiten: (siehe nächste Seite)

	� FREY-Website (Inhalt QR-Code) Diese Seite ist auch 

direkt aus QUINCY aufrufbar: QUINCY-Menüleiste / 

TI-Funktionen / TI-Störungsmeldungen

	� » gematik-TI-Lagebild

	� gematik-WhatsApp-Kanal

	� Unser telefonischer TI-Support (03375 283444 6): 

Achtung: Erhalten Sie bereits über die Warteschleifen-
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ansage die Information, dass eine Störung vorliegt, 

lohnt es sich nicht, in der Warteschleife zu verweilen. 

Wir empfehlen Ihnen über die oben beschriebenen 

Wege (Punkt 1-3) zu einem späteren Zeitpunkt erneut 

zu prüfen, ob die Störung bereits behoben werden 

konnte. 

2.  Führen Sie einen Konnektor-Neustart aus

Sollten nach einer Störungsbehebung weiterhin Verbin-

dungsfehler zur TI bzw. Kommunikationsfehler mit dem 

VSDM auftreten, führen Sie bitte einen Neustart Ihres Kon-

nektors aus. Wählen Sie hierzu in der QUINCY-Menüleiste 

den Punkt TI-Funktionen an und anschließend den Unter-

menüpunkt Konnektor-Neustart. Bitte beachten Sie, 

dass ein Konnektor-Neustart mehrere Minuten dauert und 

ggf. auch ein QUINCY-Neustart erforderlich ist. Bitte halten 

Sie Ihre PIN für die SMC-B Karte bereit, um diese nach 

dem Neustart des Konnektors wieder freizuschalten.

3.  TI-Support kontaktieren

Insofern die Punkte 1 und 2 keine Abhilfe schaffen konn-

ten, kontaktieren Sie bitte unseren telefonischen TI-Sup-

port unter 03375 283 444 6 oder Ihren Ansprechpartner 

unseres technischen Außendienstes. 

 Gut zu wissen:

Hier unterstützt Sie unser QUINCY-Support

Bitte wenden Sie sich bei Fragen zu  den TI-Fachanwen-

dungen ausschließlich an unseren QUINCY-Support. 

Hierzu zählt auch: 

	� Fragen zur Handhabung oder Einrichtung der TI-

Fachanwendungen: NFDM, eMP, eRezept, ePA, 

eArztbrief und eAU  

	� Einrichtung/Aktivierung der Komfortsignatur mit An-

passungen der Passwortverwaltung in QUINCY

	� Freischaltung Ihres eHBAs 

	� SMC-B oder eHBA ist gesperrt, Freischaltung mit 

PUK

Hier unterstützt Sie unser technischer Support

Handelt es sich bei Ihrer Anfrage um eine technische Ein-

richtung, wie die Installation eines Kartenterminals oder 

der Tausch von Gerätekarten, verwenden Sie bitte unser 

Support-Anforderungsformular � LINK. Das Formular 

lässt sich ebenso aus QUINCY über die Menüleiste  ? / 

Support-Anforderung  /Fernwartung aufrufen. 

Ein Mitarbeiter unseres technischen Supports wird sich 

im Anschluss telefonisch mit Ihnen in Verbindung setzen 

und Ihr Anliegen bearbeiten.
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Workarounds bei TI-Störungen



Praxisabgabe und Inhaberwechsel

Bei einer Praxisabgabe an eine:n Nachfolger:in sind viele 

Aspekte zu beachten. 

Daher bitten wir Sie, sich rechtzeitig mit Ihrem vertriebli-

chen Ansprechpartner:in in Verbindung zu setzen. Idealer-

weise nehmen Sie bereits Kontakt zu uns auf, sobald Sie 

Ihre Praxisabgabe planen. 

Wir beraten Sie bei der Übergabe Ihrer Praxis hinsichtlich 

Kündigungen, Praxisabschluss in QUINCY (Abrechnungen

und Datenbereinigung), Datensicherung etc.

Die Praxisübergabe steht demnächst an?

Sie können uns gern direkt auf dem Kontaktformular 

darüber informieren. 

Bitte teilen Sie uns zur weiteren Planung ebenfalls recht-

zeitig die Kontaktdaten Ihres Praxisnachfolgers oder Pra-

xisnachfolgerin mit. Nützliche Hinweise zur Praxisabgabe/-

übernahme erhalten Sie hier (Link im QR-Code) 

Aktuell informiert mit dem RSS-Feed 
auf frey.de

Ein RSS-Feed ist ein nützliches Tool in der Welt des Inter-

nets, das bereits seit Jahrzehnten existiert und funktioniert 

wie eine Art Newsletter.

Damit können Sie interessante Artikel von Ihren Lieblings-

websites sammeln und immer auf dem Laufenden bleiben.  

Die Artikel werden übersichtlich aufgelistet und Sie können 

sie nach Belieben lesen.

Sie müssen also www.frey.de nicht täglich besuchen, um 

Neuigkeiten zu QUINCY zu �nden. 

Richten Sie sich den RSS-Feed ein und erhalten damit 

immer sofort die Info, wenn eine neue Newsmeldung oder 

eine neue „Aktuelle Meldung“ veröffentlicht wurde.
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Internistische Praxis in Berlin abzugeben

Etablierte internistische Praxis im 

Teilgebiet Lungen- u. Bronchialheilkunde

in zentraler Lage Berlin-Marzahn 

zum 30.06.2026 aus Altersgründen

abzugeben.

Die Kontaktdaten erhalten Sie

über E-Mail: mediateam@frey.de

Nachfolger/in gesucht für 

hausärztliche Praxis in Berlin Wilmersdorf 

- zum 01.01.2026  -

bisherige Schwerpunkte: Naturheilverfahren 

/ Psychotherapie 

Praxis-Abgabe nach 32 Jahren - aus Altersgründen - 

Die Kontaktdaten erhalten Sie

über E-Mail: mediateam@frey.de

Angestellte/r Arzt/Ärztin oder 

Ärztin/Arzt in Weiterbildung gesucht

ab dem 01.10.2025 für unsere allgemein-

medizinische Praxis in Dierdorf (Westerwald)  

(Weiterbildungsermächtigung von 30 Monaten liegt vor)

Kontaktdaten  02689/2558 oder erhalten Sie

über E-Mail: � praxis-dr.h.meuser@t-online.de

Aktuelle Anzeigen

Wir möchten Sie bei der Praxisübergabe, beim Einstieg 

von Partner:innen oder dem Finden von neuem Assistenz-

personal unterstützen. Die Veröffentlichung einer Anzeige 

ist kostenfrei. Veröffentlichen Sie anonym oder geben Sie 

direkt Ihre Kontaktdaten an.

Bitte senden Sie Ihren Anzeigentext bis zum 5. Dezember  

2025 an das Mediateam ( � mediateam@frey.de), dann 

kann Ihre Anzeige in der Dezember-Ausgabe des Quarter-

lys erscheinen.

Nachfolgend alle Anfragen und Angebote.

Beispielanzeige

Nachfolger:in gesucht in Musterstadt

Nachfolger:in ingesucht.

hausärzliche Internistin sucht Partner:in 

zur späteren Übernahme ihrer etablierten Praxis

 im Zentrum von Musterstadt

 Die Kontaktdaten erhalten Sie über E-Mail an 

mediateam@frey.de / oder nennen Sie hier

Ihre eigenen Kontaktdaten

Praxisbörse

Halber Praxissitz Verhaltenstherapie

Halber Praxissitz tiefenpsychologisch / 

analytisch orientierte Psychotherapie 

in Berlin abzugeben.

.

Die Kontaktdaten erhalten Sie

über E-Mail: mediateam@frey.de
Nachfolger:in gesucht auf Sylt

Kleine Landarztpraxis für Allgemeinmedizin

mit ärztlicher Versorgung einer gesunden 

Dorfstruktur vom Baby bis zum Greis, 

im Sommer viele Urlauber, auch Badekuren, 

mit enger Bindung  zu den Einwohnern des 

Dorfes und ohne Konkurrenz zu den weiter 

entfernt ansässigen ärztlichen Kollegen

aus Altersgründen nach 30 Jahren 

zum 01.01.2026 abzugeben.

Die Kontaktdaten erhalten Sie

über E-Mail: mediateam@frey.de
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� info@frey.de -  Fax: 03375 9238 201

� Link zum Kontakformular auf frey.de

   Interesse an ImpfDocNE

     Fragen zum eRezept, eArztbrief, ePA

   Interesse am Onlinekalender iQcal und dem 	 Self Check-In

   Interesse an der Sophos-Firewall

   Beratung zu auslaufender Software, Betriebssysteme, Windows 10/11

       

E-Mail-Adresse für eRechnungen: 

Praxisübergabe/Inhaberwechsel, Praxisformänderung
Bei einer geplanten Praxisübergabe oder Praxisformänderung bitten wir Sie, 
rechtzeitig (ca. 6-8 Wochen vorher) Kontakt zu uns aufzunehmen.

      Praxisübergabe zum 	           

      Praxisformänderung zum 	

    von  in  

    und bitten um Beratung.

Datum, Name der Praxis

Kontaktformular
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Liebe Ärztinnen und Ärzte,
liebes Praxisteam,

wir wünschen Ihnen eine schöne Herbstzeit.

Ihr FREY-Team
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Bei Fragen zu Inhalten schreiben Sie eine Mail an mediateam@frey.de, es sei denn, es wird bei einem Thema eine andere 

Mailadresse aufgeführt.

Layout:

Agentur Staub Berlin / FREY ADV GmbH

Redaktionsschluss:

Update 342025: 20. September 2025 / Mediateam

Bilder:

	� Adobe Stock

	� Pressematerial der jeweiligen Anbieter

	� Abbildungen aus QUINCY, der Praxissoftware von FREY

Der Inhalt unseres Quarterlys wurde mit größter Sorgfalt erstellt. Für die Richtigkeit, Vollständigkeit und Aktualität der Inhal-

te übernehmen wir jedoch keine Gewähr. Aufgrund der Erscheinungsperioden kann der Inhalt zum Teil nicht mehr aktuell 

sein.

Das Quarterly ist keine wie auch immer geartete Zusicherung der FREY ADV GmbH. Eine Haftung für Schäden, die aus der 

Nutzung der enthaltenen Informationen entstehen, wird nicht übernommen.

3. Jahrgang
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So erreichen Sie uns

QUINCY-Support: 03375 283 444 4 · TI-Support: 03375 283 444 6
Technik-Support: 03375 283 444 5 · info@frey.de · www.frey.de

FREY Kontakt

FREY AKADEMIE Schulungszentrum

Damaschkestraße 4 · 10711 Berlin

Tel.: 03375 9238177 · Fax: 03375 9238176 · Mail: seminare@frey.de

FREY ADV – Niederlassung Berlin / Brandenburg

Chausseestraße 189 · 15712 Königs Wusterhausen

Tel.: 03375 92380 · Fax: 03375 9238222

FREY ADV – Niederlassung Mecklenburg-Vorpommern

Mühlendamm 4a · 17348 Woldegk

Tel.: 03375 9238161 · Fax: 033759238061

FREY ADV – Niederlassung Hamburg / Schleswig-Holstein

Bahnhofstr. 9-11 · 25421 Pinneberg

Tel.: 04101 376720 · Fax: 04101 37672488

FREY ADV – Niederlassung Bremen / Niedersachsen

Bockhorster Dorfstr. 45 · 28876 Oyten

Tel.: 04207 909658 · Fax: 04207 909657

FREY ADV – Niederlassung Nordrhein-Westfalen

Huyssenallee 15 · 45128 Essen

Tel.: 0201 85894516 · Fax: 0201 85894526

FREY ADV – Niederlassung Baden-Württemberg

Lorscher Str. 2 · 69469 Weinheim

Tel.: 06201 4949935 · Fax: 06201 7048096

FREY ADV – Vertriebsbüro Baden-Württemberg

Hauffstr. 1 · 71394 Kernen

Tel.: 07151 460077 · Fax: 07151 208290
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